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Lime17 EPAASIALLINEN KOHTELU TYOPAIKALLA *)

Taman liitesopimuksen tavoitteena on turvata tyopaikka, jolla ei suvaita eika
esiinny hairintda, kiusaamista, syrjintaa, fyysista tai henkista vakivaltaa eika
muuta epéaasiallista kohtelua seka kiinnittaa huomiota kaikenlaisen epaasialli-
sen kohtelun haitallisuuteen tyoelaméssa ja sen kielteisestd vaikutuksesta
tyon tuottavuuteen, tydilmapiiriin ja tydhyvinvointiin.

Sopimuksen tarkoituksena on parantaa ja selkeyttdd tyopaikalla tapahtuvaa
epaasiallista kohtelua ja kayttaytymistéd koskevien tapausten kasittelya ja rat-
kaisemista ja kannustaa tyOpaikoilla yhteisesti luomaan ja toteuttamaan epa-
asiallisen kohtelun ehkaisyyn, siihen puuttumiseen, kasittelyyn ja ratkaisuun
liittyvia tyopaikkakohtaisia toimintatapoja ja kaytantgja.

Taman sopimuksen taustalla sovelletaan tyOpaikalla tapahtuvaa epdaasiallista
kohtelua koskevia tyoturvallisuuslain  (738/2002) ja meritydsopimuslain
(756/2011) sadnndksid. Tama sopimuksen tarkoittamaa epaasiallista kohte-
lua ei ole yhdenvertaisuuslaissa (1325/2014) ja laissa miesten ja naisten vali-
sesta tasa-arvosta (609/1986) tarkoitettu tyosyrjinta, johon liittyvat mainituissa
laeissa maaritellyt oikeusturvakeinot ja seuraamukset.

Epaasiallisella kohtelulla tarkoitetaan tassa sopimuksessa kaikkia héairinnan,
kiusaamisen, vakivallan ja muun epéaasiallisen kohtelun muotoja.

1. PAAPERIAATTEET JA HAIRINTATAPAUKSEN TUNNISTAMINEN

1.1 Epéasiallisen kohtelun kielto

Kaikki epaasiallinen kohtelu sen muodosta, luonteesta ja tavoitteesta riippu-
matta on tyopaikalla ja tydyhteistn jasenten kesken kielletty.

Tyontekija, riippumatta hanen asemastaan tyoyhteisdssa, ei saa harjoittaa
muihin tyontekijoihin kohdistuvaa epaasiallista kohtelua.

1.2 Ty6nantajan toimintavelvollisuus

Tybnantajan on viipymatta puututtava, selvitettava ja ryhdyttava tarvittaviin
toimenpiteisiin saatuaan tiedon epaasiallista kohtelua koskevasta epailysta.

TybOnantajan on kohdeltava puolueettomasti ja tasapuolisesti epaasiallista
kohtelua koskevan tapauksen osapuolia.
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1.3 Maaritelmat

Epdaasiallisen kohtelun tunnistamisessa lahtokohdaksi on otettava se, miten
epéaasiallisen kohtelun kohteeksi joutunut kokee h&neen kohdistuneen toi-
minnan.

Epdaasialliseksi kohteluksi voidaan katsoa ainakin sellaiset vuorovaikutuksen
muodot, teot tai toiminta, jota sen kohde pitd& vastenmielisend, ahdistavana,
kiusallisena, uhkaavana, alistavana, néyryyttavana tai jonka johdosta hén ko-
kee itsensa puolustuskyvyttomaksi.

Epaasiallista kohtelua harjoittava voi olla ty6toveri, esimies tai muu tyénanta-
jan edustaja tai missa tahansa muussa asemassa tyoyhteis0ssé oleva tai
tydyhteison ulkopuolinen henkild, kuten asiakas tai yhteistyOkumppani.

Epéaasiallinen kohtelu voi ilmetd sanoin, teoin, ilmein, elein tai muuna aistitta-
vana toimintana ja kayttaytymisena.

Epéaasiallisen kohtelun eri muotoja ovat muun muassa kiusaaminen, seksuaa-
linen tai sukupuolinen hairinta ja séhkoéinen hairinta tai kiusaaminen.

Kiusaamisella tarkoitetaan ainakin tilannetta, jossa tyontekija joutuu toistuvas-
ti ja pitkd&n painostavan, loukkaavan tai alistavan kayttaytymisen tai henkisen
vakivallan kohteeksi. Kiusaaminen voi olla tahallista tai tapahtua tekijansa
tiedostamatta tai ymmartamattad sitd, miten oma toiminta ja kayttaytyminen
vaikuttavat toiseen tai miten toinen sen kokee.

Seksuaalista tai sukupuolista hairintdd on ainakin tyoyhteisdn jasenen suku-
puoleen tai seksuaalisuuteen kohdistuva ja sitd halventava tai alentava vies-
tintd ja kayttaytyminen, vastenmielinen koskettelu, seksiehdotukset ja -
vaatimukset seka tunkeilevat eleet ja ilmeet.

Sahkdinen hairinta tai kiusaaminen on ainakin erilaisten teknisten vélineiden
avulla tapahtuvaa nolaamista, noyryyttamistd, uhkailua tai pelottelua, joka
kohdistuu toiseen tybyhteisdn jaseneen riippumatta siita, tapahtuuko se tyo-
tai vapaa-ajalla.

Epéaasiallista kohtelua ei ole esimerkiksi:
¢ tyOnantajan tyonjohto-oikeuden perusteella tekemat asialliset paatokset

ja ohjeet
e tyOnantajan tyohon ja tydpaikkaan liittyva asiallinen, kriittinenkin palaute
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e tyOnantajan kurinpidolliset toimenpiteet, kuten esimerkiksi varoitus, joi-
hin on ryhdytty asiallisin perustein

e tyOnantajan tyGturvallisuuteen, tydsuojeluun ja tyéterveyshuoltoon liitty-
vat asialliset paatbkset ja toimenpiteet, mukaan lukien tyontekijan ty6-
kykyyn liittyvat selvitykset ja muut toimenpiteet

e tyOyhteisOn jAsenten véliset tyohon liittyvat ndkemyserot ja erimielisyy-
det

e tyOyhteisO4a, tytta ja tydtehtavia koskevien ongelmien kasittely yhteises-
ti

2. ENNALTA EHKAISEVA TOIMINTA

Epéaasiallista kohtelua voidaan ehkaista tyopaikalla tietoisella ja tavoitteellisel-
la tyoturvallisuusjohtamisella, osallistuvalla henkildstdjontamisella, lasnéa ole-
valla esimiestyo0lld, yhteishenkea luovalla ty6ilmapiirilla seka hyvilla alaistai-
doilla. Ennalta ehkaisevaa toiminnan keinoja ovat esimerkiksi tydyhteison tie-
dottaminen ja sen jasenten tietoisuuden lisdaminen, esimiesten kouluttami-
nen seka puuttuminen tydilmapiirin huonontumiseen ja epéaasialliseen kohte-
luun varhaisessa vaiheessa.

Tavoitteena on tydyhteison tietoisuuden lisddminen siitd, mika on epaasiallis-
ta kohtelua, miten siihen tulee suhtautua ja miten toimitaan, jos joutuu epa-
asiallisen kohtelun kohteeksi tai havaitsee toisiin kohdistuvaa epaasiallista
kohtelua sek& minkélaisia menettelytapoja on olemassa tilanteiden ratkaise-
miseksi.

Tyontekijdiden on sitouduttava, osana hyvaa merimiestapaa, tydyhteis6on,
jossa el suvaita mitddn epaasiallista kohtelua. Jokainen, niin esimies kuin
tyontekijd, voi toimia hyvana esimerkkina hyvan tyoilmapiirin ja asiallisen
kanssakaymisen edistamiseksi tyopaikoilla.

Esimiesasemassa olevien tydntekijoiden on puututtava tyoyhteison ja yhdes-
sa tyoskentelevien keskindisiin ongelmiin mahdollisimman varhaisessa vai-
heessa esimerkiksi jo silloin, kun ilmenee jokin tyon sujuvuutta hdiritseva
seikka tai oireita ty6ilmapiirin huonontumisesta.

3. TYOSUOJELUVALTUUTETUN JA LUOTTAMUSMIEHEN ROOLI

Epéaasiallisen kohtelun osapuolilla on oikeus kayttaa menettelyn kaikissa vai-
heissa avustajanaan ty6suojeluvaltuutettua, luottamusmiesta tai muuta valit-
semaansa tukihenkil6a.
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4. VELVOLLISUUDET JA MENETTELY
4.1 Tyontekijan velvollisuudet

Jos esimies tai tyotoveri kohtelee toista epaasiallisesti, on epaasiallista kohte-
lua harjoittavalle ilmaistava heti ja selkeasti, ettda kohtelu koetaan epéaasial-
liseksi ja ettei sitd hyvaksytd. Jos tamé ei tehoa tai jos epaasiallisen kohtelun
kohde ei uskalla menetella néin, asiassa on kdannyttava tydsuojeluvaltuute-
tun, luottamusmiehen tai muun tukihenkildon puoleen ja yhdessa heidan kans-
saan pyydettava epdaasiallista kohtelua harjoittavaa lopettamaan kyseinen
menettely.

Kun epdasiallista kohtelua harjoittavalle on ilmoitettu selkeasti, ettd menette-
lya ei hyvaksyta, hanen voidaan katsoa olevan selvilla menettelynsa kieltei-
sista vaikutuksista ja luonteesta.

Asian jatkoké&sittelyn vuoksi on suositeltavaa, ettd epdaasiallisen kohtelun
kohde tekee tarvittaessa tukihenkilon avustuksella kirjallisia muistiinpanoja
siitd, miten epaasiallinen kohtelu ilmenee, kuinka usein se toistuu ja miten
sitd harjoittava on kayttaytynyt ja toiminut.

Epdaasiallisen kohtelun jatkuessa on sen kohteen pyydettava suoraan tai tuki-
henkilon avulla, etta tydnantaja puuttuu asiaan ja ottaa sen kasittelyyn. Jos
epaasiallista kohtelua harjoittava on lahiesimies, vieddan asia hanen esimie-
henséa tietoon ja kasittelyyn. Mikali kyseinen esimies ei ota asiaa kasittelyyn,
asia on vietava organisaatiossa ylospain.

Mikali tydyhteisbssa on nimetty tyosuojeluorganisaatioon kuuluva yhdyshen-
kilo epaasiallista kohtelua koskevia tapauksia varten, hdneen voidaan ottaa
suoraan yhteyttd esimiehen sijaan.

4.2 Tybnantajan velvollisuudet

Tybnantajalla on velvollisuus tarkkailla tyOyhteisén toimivuutta ja puuttua
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa kaikkeen epdaasialliseen kohteluun.
Velvollisuus ryhtyd toimenpiteisiin alkaa siita, kun tydnantaja on saanut tiedon
tyontekijddn kohdistuvasta epdaasiallisesta kohtelusta. Toimintavelvollisuus
alkaa riippumatta siita, tuleeko tieto tyontekijalta itseltddn, muulta tyéntekijal-
ta, tydsuojeluvaltuutetulta, luottamusmieheltd tai muulta tukihenkil6lta tai esi-
merkiksi tyoterveyshuollon tai tydsuojeluviranomaisen kautta. Toimenpiteisiin
on ryhdyttava viimeistaan silloin, kun epaasiallinen kohtelu aiheuttaa tai saat-
taa aiheuttaa vaaraa tai haittaa tyontekijan terveydelle.
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Tiedon saamisen jalkeen tyonantajan on selvitettava ja tutkittava tapaus ja
tapahtumien kulku objektiivisesti ja puolueettomasti. Asia on kasiteltava oi-
keudenmukaisesti. Tutkinnassa on otettava huomioon kaikki tapauksen olo-
suhteet, asiakirjat ja muu aineisto seka kuultava kaikkia asiasta todennakoi-
sesti tietavia.

Selvittamisen jalkeen on harkittava, mita tehokkaita toimenpiteitd tilanteen
ratkaiseminen edellyttdd. Jos selvityksissd on ilmennyt, ettd tyopaikalla esiin-
tyy epéaasiallista kohtelua, on tyonantajalla velvollisuus kieltda tallainen toi-
minta ja kayttdytyminen ja ryhtya kaikkiin muihin asian kannalta tarvittaviin
toimenpiteisiin.

Tybnantaja huolehtii tarvittaessa siita, etta tapauksen ké&sittely, tehdyt toi-
menpiteet ja ratkaisut kirjataan asian vakavuuden edellyttdméssa laajuudes-
sa.

Epaasiallista kohtelua tutkittaessa ja selvitettaessa on kaikkea esiin tullutta
tietoa ja aineistoa kasiteltava tarvittavalla luottamuksellisuudella.

4.3 limoittaminen tydsuojeluviranomaiselle

Jos tyopaikalla ei ryhdyta toimenpiteisiin epaasiallisen kohtelun lopettamisek-
si tai jos toimenpiteet eivat ole olleet riittavia ratkaisemaan tapausta, tapauk-
sesta on ilmoitettava tydsuojeluviranomaiselle. limoituksen tekee lahtokohtai-
sesti epaasiallista kohtelua kokenut itse. llmoitus on pyrittdva tekemaan tyo-
suhteen kestdessa sen varmistamiseksi, ettd viranomaisilla on mahdollisuus
puuttua asiaan ja ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin.

4.4 Toimintamalli hairintatapauksia varten

TyOnantaja voi laatia yhteistoiminnassa tydsuojeluvaltuutettujen ja luottamus-
henkildiden kanssa sisdisen toimintamallin epaasiallista kohtelua, sen tunnis-
tamista ja kasittelya varten.

Toimintamallin tarkoituksena on antaa muun muassa yksityiskohtaiset orga-
nisaatioon, toimintatapoihin ja henkiléstohallintoon soveltuvat toimintaohjeet,
joissa esimerkiksi maaritelladn vastuuhenkil6t ja -alueet seka selvitysmenet-
telyssa kaytettavat lomakepohjat.

Mikali sisainen toimintamalli on laadittu, ty0Onantajan on huolehdittava, etta
toimintamalli ja -ohjeet ovat ndhtavana aluksen ilmoitustaululla.
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5. SEURAAMUKSET

Seuraamukset toiminnasta, jossa tyOyhteisbn jdsen on kohdellut epaasialli-
sesti toista tydyhteison jasenta, maaraytyvat meritydsopimuslain, tyéturvalli-
suuslain ja muun tapauskohtaisesti sovellettavan lainsaadannén mukaan.

Epéaasiallisen kohtelun harjoittamisesta voi seurata varoitus, siirto toisiin tyo-
tehtaviin tai tydnteon paikkaan tai tydsopimuksen paattaminen lain edellytys-
ten tayttyessa. Siirron yhteydessa on harkittava epdaasiallisen kohtelun koh-
teeksi joutunutta kuullen, keneen uudelleensijoittaminen tulisi kohdistua.

*) Liitesopimuksen taustalla ovat ETF:n ja ECSA:n laatimat suuntaviivat "Tyopaikalla ta-
pahtuvan hairinnan ja kiusaamisen eliminointi” 2013, joiden mukaan kiusaamista ja hairin-
taa koskevasta menettelyprosessista on sovittava merenkulun tydmarkkinajarjestojen kes-
ken sekd ICS:n ja ITF:n yhdessa julkaisema "Guidance on Eliminating Shipboard Harass-
ment and Bullying” 2016, johon viitataan myos MLC-meritydyleissopimukseen 2016 hairin-
taa ja kiusaamista koskevan lisdyksen poytékirjassa.
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